
 

 
FORMULÁŘ PRO VÝMĚNU/VRÁCENÍ (zrušení smlouvy) 

do 14 dnů od obdržení produktu 

REPLACEMENT / RETURN FORM (cancellation of contract) 

within 14 days of receipt of the product 

 

Prodávající / Seller: 

VIVOVITA d.o.o., Litijska cesta 259, 1261 Ljubljana Dobrunje 

 

Informace o kupujícím / Buyer information: 

Jméno a příjmení / Name and surname: 

 

 

Ulice a číslo domu / Street and house number: 

 

 

Poštovní směrovací číslo a město / Postal code and city: 

 

 

E-mail: 

 

Vracený produkt / Returning product: 

 

 

Důvod / Reason: 

Odpovídající zakroužkujte / Circle accordingly 

1. Výměna produktu / Product Replacement _______________________________ 

2. Vrácení produktu / Product Return 

 

Použitý způsob platby / Payment method used: 

Odpovídající zakroužkujte / Circle accordingly 

1. Na dobírku / On delivery 

2. Kreditní nebo debetní karta / Credit or Debit card 

3. PayPal 

4. Ostatní / Other: _________________________________ 

 

Chci obdržet vrácené peníze na následující účet IBAN / I would like to receive my refund to the 
following IBAN account: 

(Pokud byl použit způsob platby „Na dobírku“ / If the payment method used was 'On delivery') 

 

 

Datum, místo a podpis / Date, place and signature: 

 


